CURRICULUM VITAE

Anna Kowalska

ul. Kwiatowa 1/1

00-011 Warszawa, Polska

mobile: +48 100-100-100

email: anna.kowalska@poczta.pl
Date of birth: 1 January 1970

EDUCATION

	2002
	London School of Economics

One year academic training in brand management 

	2000
	The Warsaw School of Economics 

postgraduate studies: financial services marketing



	1994 – 1998
	Maria Curie - Skłodowska University in Lublin

Management Department

diploma: M.Sc. in economics: marketing


PROFESSIONAL EXPERIENCE 

	08.2005 

- present
	Platforma Multimedialna Sp. z o.o.

Marketing Manager

Formulating marketing strategy, implementing a few products on the market, supervising the PR Manager, managing a team of  8 people,



	09.2005

- 07.2001
	Europe Transport & Logistic

Marketing Specialist

Undertaking marketing activities in the B2B sector, coordinating cooperation with PR, advertising agencies and media house



	06.2001

- 10.1998
	Cukierek Sweet Factory in Lublin

Marketing Assistant  

Taking part in carrying out marketing projects, especially those concerning the implementation of new brands and products.


ADDITIONAL SKILLS

	Knowledge of languages
	English – fluent (CAE, LCCI certificates),

German – fluent spoken and intermediate written 

Russian – conversational.



	Vocational training courses


	Effective negotiations (ABC Trainings) – 2003

Project management (Academy of Training) – 2002

Team building (ABC Trainings) – 2002



	Computer skills
	MS Office suite skills, experience in PowerPoint presentations and using complex Excel spreadsheets



	Additional qualifications
	Driving licence,

Insurance Agent’s License


PERSONAL QUALITIES, INTERESTS

	I am an ambitious, self-assured and well-organized person. I like working in groups and have good interpersonal skills. I can work well under time pressure and make decisions quickly.



	Interests: cooking, sailing, medieval history of Europe, trips organized with a group of friends.


I give my permission for the processing of my personal data that is essential for the recruitment process, in accordance with the Act of 29.08.1997 on the Protection of Personal Data (Journal of Laws No. 133, item 883 amended).

SŁOWNICZEK- GLOSSARY

education

· uniwersytet – university

· politechnika – Technical University

· akademia ekonomiczna – University of Economics

· akademia medyczna – Medical University

· akademia rolnicza – Agricultural University

szkoła wyższa – Higher Education Institution

· magister – Master’s degree

· inżynier – engineer

· licencjat – equivalent to bachelor’s degree

· doktor (tytuł naukowy) – Doctor (academic title)

· specjalizacja – field

Course of studies:

· ekonomia - economics 

· zarządzanie - management 

· finanse i bankowość - finance and banking 

· marketing - marketing 

· reklama - advertising 

· prawo - law 

· administracja - administration 

· stosunki międzynarodowe - international relations 

· informatyka - computer science 

· politologia - political science 

socjologia - sociology 

· dziennikarstwo - journalism 

· komunikacja społeczna - social communication 

· historia - history 

· psychologia - psychology 

· pedagogika - pedagogy 

· filologia polska - Polish philology

· fizyka - physics 

· chemia - chemistry 

· biologia - bilology 

biotechnologia - biotechnology 

· logistyka - logistics 

professional experience 

Position:

· telemarketer - telephone sales representative 

· asystent dzału sprzedaży - sales department assistant 

· przedstawiciel handlowy - sales executive 

· przedstawiciel medyczny/farmaceutyczny - medical/pharmaceutical sales representative 

· kierownik działu sprzedaży - sales department representative 

· koordynator sieci sprzedaży (dystrybucja) – sales coordinator (distribution)

· kierownik sklepu –  shop manager

· dyrektor sprzedaży – sales director

· przedstawiciel medyczny – medical sales representative

· specjalista ds. zakupów – purchasing specialist / buyer

· specjalista ds. marketingu – marketing specialist

· specjalista ds. reklamy – advertising specialist

· specjalista ds. promocji – promotion specialist

· specjalista ds. targów – trade fair specialist

· specjalista ds. obsługi klienta – customer service specialist

· specjalista ds. personalnych – HR specialist

· specjalista ds. kadrowo-płacowych – personnel and payroll matters specialist

· specjalista ds. rekrutacji – recruitment specialist

· specjalista ds. windykacji – credit recovery specialist

· specjalista ds. bhp – health and safety specialist

· konsultant ds. kluczowych klientów – key customer consultant / key account manager

· informatyk – computer/IT specialist

· administrator sieci – network administrator

· inżynier oprogramowania – software engineer

· programista – programmer

· architekt systemowy – system architect

· doradca klienta ds. kredytów – credit representative

· doradca podatkowy – tax adviser

· asystent księgowy – accounting assistant

· samodzielny księgowy – independent accountant

· kontroler finansowy – financial controller

· analityk finansowy – financial analyst

· główny księgowy – chief accountant

· audytor – auditing expert

· główny księgowy – chief accountant

· kasjer – checkout assistant

· logistyk – logistics engineer

· spedytor krajowy/międzynarodowy/lotniczy – domestic/international/air shipping agent

· rzecznik prasowy – press officer

· specjalista ds. public relations/komunikacji – public relations/communication specialist

· redaktor serwisów internetowych – web sites editor

· redaktor prowadzący – managing editor

· sekretarz redakcji – editorial assistant

· dziennikarz – journalist

· trener biznesu – business coach

· kierownik produkcji – production manager

· kierownik zmiany – shift manager

· kierownik budowy – site manager

· brygadzista – foreman

· administrator nieruchomości – real estate administrator

· sprzedawca – shop assistant

· magazynier – warehouse manager

· kierowca – driver

· serwisant – service technician

· kelner – waiter

· asystent w dziale... – ...... assistant

· konsultant – consultant

· doradca – adviser

· koordynator projektu – project coordinator

· szef projektu – project manager

· młodszy/starszy/główny specjalista – junior/senior/chief specialist

· kierownik zespołu/oddziału/regionu – group/department/region manager

· doradca – advisor

· dyrektor – director

· prezes – chairperson

· zastępca kierownika/dyrektora/prezesa – deputy manager/director/chairperson

qualifications, trainings, practice

· zarządzanie zasobami ludzkimi – human resources management

· rachunkowość – accounting

· prowadzenie samodzielne księgowości – independent accounting

· kadrowo-płacowa obsługa firm – personnel and payroll services 

· doradztwo podatkowe – tax consulting

· wycena nieruchomości – property appraisal

· zarządzanie jakością – quality management

· certyfikat ACCA (CIM, etc.) – ACCA certificate (CIM, etc.)

· agent ubezpieczeniowy – insurance agent

· agent obrotu nieruchomościami – real estate agent

· rzeczoznawca majątkowy – real estate appraiser / valuer
· Zarządzanie projektami – Project management

· Negocjacje w biznesie – Negotiations in business

· Techniki sprzedaży – Sales techniques

· Budowanie zespołu – Team building

· Współpraca z mediami – Cooperation with the media

Foreign languages

· poziom biegły – fluent

· poziom średniozaawasowany – intermediate

· poziom konwersacyjny – conversational

· poziom podstawowy – basic

· poziom biegły w piśmie –  fluent writing

· poziom biegły w mowie – fluent speaking

computer skills

· obsługa programów z MS Office – MS Office suite skills

· biegłe posługiwanie się programem Excel – fluency in using Excel spreadsheets

· umiejętność tworzenia prezentacji PowerPoint –PowerPoint presentation skills 

additional skills

· prawo jazdy kategoria B – Driving Licence, Category B

· obsługa urządzeń biurowych – operating office equipment

· umiejętność prowadzenia korespondencji biznesowej – business correspondence skills

· doświadczenie w prowadzeniu spotkań i prezentacji – experience in chairing meetings and making presentations

personal traits, hobby

· Moje najważniejsze cechy to: - My most important personal qualities are

· ambicja – ambition

· dobra organizacja pracy – good work organization

· wytrwałość – perseverance

· ukierunkowanie na cel – goal orientation

· odporność na stres –resistance to stress

· doświadczenie w pracy pod presją czasu – experience in working under time pressure 

· umiejętność pracy w grupie – ability to work in groups

· łatwe nawiązywanie kontaktów z ludźmi – good interpersonal skills

· umiejętność działania projektowego – designing skills

· chęć rozwoju i podejmowania nowych wyzwań – willingness for self-development and take up new challenges

· Moje hobby to: - My hobby is

· literatura (piękna, kryminalna, popularnonaukowa, historyczna) – literature (literature, criminal, science, historical)

· sporty zespołowe (piłka nożna, siatkowa) – team sports (football, volleyball)

· tenis ziemny – tennis

· żeglowanie – sailing

· nurkowanie – diving

· narciarstwo – skiing

· podróżowanie – travelling

· wycieczki górskie – trips in the mountains (hiking)

· gotowanie – cooking

· lubię spędzać czas z rodziną – I like spending time with my family

The CV and dictionaries are to help people with satisfactory knowledge of English. People with poorer knowledge of the language should have the application documents translated by a translator.
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